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Présentation

Mozilla Thunderbird est un client de courrier électronique gratuit distribué par la Fondation
Mozilla et issu du projet Mozilla. Celui-ci a |'avantage d'€tre un logiciel libre open source, c'est-a-
dire qu'il résulte des efforts de centaines de personnes et de bénévoles afin de développer un
client email simple et slr assurant, entre autres, la pérennité de ce logiciel.

Avantages

> facile a utiliser et a installer

> Entiérement personnalisable

Personnalisation de la barre d'outils, choix de themes, mise en place de filtres adaptables sont
autant de fonctionnalités supportées par Thunderbird.

> multi-plates-formes
il existe des versions pour Windows, Mac et Linux.

> indépendant du navigateur
il fonctionne avec les principaux navigateurs Internet (Mozilla Firefox, Internet Explorer, etc...)

> Slreté et sécurité
Il fournit des dispositifs de sécurité de derniere génération comme S/MIME, la signature
numérique, le cryptage des messages, la gestion des certificats...

> Multitude de fonctionnalités natives

Il est fourni avec le support d'IMAP/POP, un lecteur RSS intégré, support pour le courrier
HTML, des outils de recherche rapides et puissants, un filtrage de messages avancé, le
groupement de messages, gestion des accusés de réception, carnet d'adresses intelligent avec
LDAP, une gestion de comptes multiples et des groupes de discussion.

> Extensions illimitées

Thunderbird vous donne la possibilité d'ajouter des fonctions complémentaires selon vos besoins.
Les extensions constituent des outils puissants dans le but de vous aider a construire un
gestionnaire de courrier électronique qui réponde a vos besoins spécifiques.

> Gestion des indésirables

Thunderbird fournit des outils efficaces pour détecter le courrier publicitaire non sollicité. Il
analyse votre courrier électronique et identifie ceux qui sont les plus susceptibles d'étre du spam.
Vous pouvez automatiquement faire supprimer les courriers non sollicités ou les déplacer dans un
dossier spécifique.

> Récupération de vos courriers et carnet d'adresses

Thunderbird permet de réaliser les importations des éléments (a savoir le carnet d'adresses,
le courrier et les paramétres) issus de Netscape Communicator 4.x, d'Eudora, d'Outlook et
d'Outlook Express.
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Configuration

Cette partie est purement informative afin que vous compreniez |'utilité du
protocole IMAP.

Protocole IMAP

La plupart des serveurs de courrier électronique utilisent, a |'heure actuelle, le protocole POP qui
est un protocole standard et historique. Il ne peut malheureusement gérer que deux types de
connexion : hors-ligne et déconnecté (détaillé ci-aprés). En bref, le protocole POP ne permet que
de retirer les courriers du serveur ou d'en faire une copie mais il ne permet pas de travailler
directement sur le serveur afin de prendre en compte les modifications que vous effectuez.

Un petit apergu du fonctionnement du protocole IMAP :
IMAP supplante POP et DMSP dans les capacités et permet |'accés aux messages dans les trois
modes de connexion a distance : hors-ligne, en-ligne et déconnecté.

Acceés en mode hors-ligne

Le programme de courrier client, ou "Mail User Agent" (MUA), récupere les messages sur le
serveur, les sauvegarde sur la machine depuis laquelle est exécuté le MUA puis supprime les
messages du serveur. Tout traitement sur le courrier est alors effectué localement sur la station
de travail cliente.

Ce modeéle est parfait lorsque |'utilisateur accéde a son courrier toujours depuis le méme
ordinateur et se contente d'avoir la copie principale de ses messages toujours sur cette seule
machine. Si au contraire |'utilisateur a besoin d'accéder a ses messages depuis plusieurs
machines, ou qu'il désire laisser son courrier sur une machine différente de celle avec laquelle il
interagit directement, le modeéle hors-ligne est inapproprié.

Accés en mode en-ligne
Les messages sont laissés sur le serveur et sont manipulés a distance par le MUA. Ce type d'acces
implique un temps de connexion plus long que pour les modes hors-ligne et déconnecté.

Accés en mode déconnecté

Le client se connecte au serveur de courrier, fait une copie des messages sélectionnés, puis se
déconnecte du serveur pour se reconnecter plus tard. Ce mode d'opération se distingue du mode
hors-ligne par le fait que les messages originaux sont laissés sur le serveur. Le client doit se
reconnecter et synchroniser les statuts des messages entre le serveur et le cache. Le temps de
connexion pour ce genre d'acces est sensiblement le méme que pour le mode hors-ligne.
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Exploitation

Une fois le paramétrage de votre compte terminé (ceci étant assuré par notre service).
Thunderbird démarre et va vérifier s'il existe des nouveaux messages a télécharger (qui seront
rangés dans la botte du « courrier entrant »). Lors de la connexion au serveur, vous étes invités a
saisir votre mot de passe, il est possible de |'enregistrer afin de ne pas étre obligé de le retaper

a chaque fois.

Entrez votre mot de passe

\? Entrez votre mot de passe pour miepas@mailhost.upf.pf

I********

IV : Ltiliser le gestionnaire de mats de passe pour retenir ce mot de passe, |

K

annuler

Il est a noter que le mot de passe enregistré est stocké dans un fichier. Certes il est difficile d'y
accéder mais pas impossible. Réfléchissez-y a deux fois avant d'enregistrer votre mot de passe
car une personne mal intentionnée pourrait le trouver en profitant d'une session que vous auriez,

maladroitement, laissé ouverte.

Alerte

!'E Enregistrement des mots de passe et autres données sensibles

Le gestionnaire de mots de passe enregistrera les mots de passe, noms d'utilisateur et

autres données sensibles afin de pouvoir les fournir automatiquement quand

necessaire.

Ces données sensibles seront stockées dans votre ordinateur dans un fichier difficile

mais pas impossible a lire.

Si d'autres personnes ont accés a votre ordinateur, vous pourrez protéger vos données

en utilisant un mot de passe principal.
Si vous choisissez une telle protection, il vous sera demandé, de temps en temps, de

saisir ce mot de passe principal. Cette approche, bien que moins pratique, procure une

plus grande securité.
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Quelques explications sur les fonctions de la barre principale

& Courrier entrant pour p.mietlicki@mail. pf - Mozilla Thunderbird

Fichier  Edition  Affichage  Aller & Messages  Outils  Aide

& . 2 B B M X § &.

Relever Ecrire  Adresses Répondre Rép. dtous Transférer | Supprimer  Indésirable | Imprimer

> Le bouton « Relever » : sert a recevoir les nouveaux messages

> Le bouton « Ecrire » : permet de rédiger et d'envoyer du courrier.

> Le bouton « Adresses » : ouvre une nouvelle fenétre contenant I'ensemble des adresses
enregistrées (le carnet d'adresses) et permet d'effectuer un certain nombre d'actions (ajout
de nouvelles adresses, envoyer du courrier aux adresses sélectionnées, efc...).

» Le bouton « Répondre » : permet de répondre a |'expéditeur en incluant le message d'origine.

> Le bouton « Répondre a tous » : permet de répondre a tous les destinataires et expéditeurs
du courrier regu.

> Le bouton « Transférer » : ouvre une nouvelle fenétre incorporant le courrier sélectionné pour
un nouvel envoi

> Le bouton « Supprimer » : efface le courrier sélectionné.

> Le bouton « Indésirable » : permet de marquer le message sélectionné comme du courrier hon
sollicité. (SPAM)

> Le bouton « Imprimer » : imprime le message sélectionné.

> Le bouton « Stop » : arréte |'action en cours. Il permet d'interrompre notamment la réception
de nombreux messages, de piéces jointes trop volumineuses etc...

Recevoir des piéces jointes (ou fichiers attachés)

Dans le logiciel « Thunderbird », les piéces jointes (appelées aussi des « fichiers attachés »
dans d'autres logiciels) apparaissent en-bas de la fenétre, juste en-dessous du corps du
message.

Pour ouvrir une piéce jointe, vous avez deux possibilités :
soit vous double-cliquez sur la piéce jointe afin de |'ouvrir directement

Quverture de tutoriel93.pdf
Yous avez choisi d'ouvrir

T tutoriel93.pdf

qui est de type : Document Adobe Acrobat
en provenance de : mailbox:///C | /Documents@o20and%020Settings /joe /Ap)

Que doit faire Thunderbird avec ce fichier ?

AcroExch (défaut) X

O L'enregistrer sur le disque

[ Dorénavant, toujours effectuer cette action pour ce type de fichier

QK %J I Annuler
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soit vous faites un clic droit sur la piece jointe. Ce qui vous offre davantage d'options comme
celle d'enregistrer |'ensemble des piéces jointes du message (« Tout enregistrer... »).

Quvrir %
Enregistrer sous...

Tout enregistrer...

Pieces jointes : & tutoriel93.pdf

Remarque importante : pour pouvoir ouvrir et lire une piéce jointe, il faut que vous possédiez un
logiciel compatible avec le format de la piéce jointe qui vous a été envoyé. Sinon vous serez dans
I'impossibilité de la lire. Imaginons que vous ayez regu une piece jointe d'un format inconnu et
donc impossible a lire. Alors il vaut mieux demander a |'expéditeur quel est le type de format du
fichier qu'il vous a envoyé.

L'extension permet parfois d'identifier le type du fichier et le logiciel utilisable afin de
I'exploiter.

Voici un hyperlien qui vous renseigne sur le type du fichier a partir du moment ol vous rentrez
son extension. (par exemple pour les document Word, |'extension est doc)

http://filext.com/

(cf la documentation « Initiation a |'informatique »)
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Ecrire un message (un courrier) et envoyer des pieces jointes

Pour écrire un message (un courrier) : il suffit de cliquer sur le bouton « Ecrire ».

_Eichier Edition Affighagi

& | By B

Relever Fcrire Adresses

Aussitdt une nouvelle fenétre apparait

% Rédaction : Réunion -0l =|
Fichier ~ Edition  Affichage Insérer  Format  Opkions  Qukils  Aide
- ~ ARG = T
l_é l"h;i v - L_[,I - l_._"___,- -
Envoyer Conkacks Crthographe Jai Indure une pigce jointe Fnregistrer
Expéditeur : IF‘ascaI MIETLICKI <p.migticki@upf.pf> - pomigtlcki@opf.pf j
Pour ¢ |45] Franck.mesel@upf.pf

I 7] thierry balguy@upf . pf

I o] cedric, gallo@upf, pf

Sujet : IRéuniun

I Texke principal j I Largeur wariable j .I_ A A | B I Q . ;'_: + +

Y
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Les champs sont les mémes que pour tout courrier électronique.

« Pour » : écrivez |'adresse e-mail du destinataire.

« Cc » : Copie du message d cette adresse

« Bec » : comparable au « Cci » sur d'autres gestionnaires de courriers, correspond a une copie
cachée c'est a dire que les autres destinataires de votre message ne sauront pas qu'il aura aussi
été transféré a cette personne.

« Sujet » : objet de votre message.

«Le corps du message » : le message lui-méme que vous écrivez dans la partie inférieure de la
fenétre.

Enfin, si vous n'avez pas de piéces jointes a expédier, vous pouvez cliquer sur le bouton
« Envoyer ».

Pour fournir une piéce jointe, il suffit de cliquer sur joindre.

2 Rédaction : Réunion et document de travail
Eichier Edition Affichage Insérer Format Options OQutils Aide

' AB - =)
5] O v L. B . =
Envoyer Contacts Orthographe Joindre Seécurité Enregistrer

i

=

(1%

-

Apres avoir cliqué sur le bouton « Joindre », la boite de dialogue suivante appardit.

Joindre les fichiers

Regarder dang : @ Bureau v 3 2 Elv

5 (EiMes docurnents
6] 4 Poste de travail
Mes documents | (W) i 4
oo sFavoris réseau
= Drangement
[ﬁ Eldocurment_de_travail s

Bureau

L/

Mes documents

2

Poste de travail

‘L} Mom du fichier ; document_de_travail. saw 71 | Cluerie
2 . — I
Favariz iézeau | Fichisrs de type Tous les fichiers w

Dans notre exemple, nous allons envoyer la piéce jointe nommée « document_de_travail.sxw »
(« .sxw » constitue |'extension et le format du traitement de texte de |'excellente suite
bureautique libre et gratuite OpenOffice.org) qui se trouve sur « le bureau de Windows ». La
démarche demeure la méme pour n'importe quel document.
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Il faut sélectionner |'endroit ol se situe votre fichier. Ensuite, soit vous double-cliquez sur le
document de votre choix, soit vous le sélectionnez puis vous cliquez sur le bouton « ouvrir ».

S'affiche aussitot votre fenétre de rédaction initiale : cette fois-ci, vous apercevez a droite de
I'expéditeur, un nouveau champ nommé « Piéces jointes » contenant le fichier que vous avez
choisi (ou une liste de fichiers si vous en avez plusieurs). Ici, dans notre exemple, le fichier joint
s'appelle « document_de_travail .sxw ».

_loix

Eichier  Edition  &ffichage  [nsérer  Formab  Ophions  Qukils  Aide

L O ¥ @¢.H. .

Erveoyer Contacks Crthographe Joindre SECUrite Enregistrer

Expéditeur ;| Pascal MIETLICKI <p.misticki@upf.pf> - p.misticki@upf.pf | || FECes Iointes
docurnent_de_travail, s

= Pour @ | |45] franck.mevel@upf.pf
] Co: |47 thierry balguy@upf.pf %
= Beo |45 cedric.gallo@upf . pf

Sujet IRéunian

ITexteprincipaI j ILargeur wariable j ._ A }':\ | B I U

| | 4

Enfin, si votre message est entiérement rédigé et si vous n'avez pas d'autres pieces jointes
a ajouter, vous pouvez cliquer sur le bouton « Envoyer ».
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Rechercher, trier vos messages

Thunderbird intégre des outils de recherche puissants vous permettant de retrouver
facilement des messages selon différents critéres : sujet, expéditeur, statut, corps, date...

Il vous permet méme de créer des dossiers virtuels qui sont, en fait, des « vues » dynamiques
du résultat d'une recherche. Ce dossier référence dynamiquement le résultat d'une recherche,
ce qui est intéressant si vous &tes amené a effectuer souvent le méme type de recherche sur vos
messages.

Effectuer une recherche

Cliquez sur « Edition » puis sur « Chercher » et « Rechercher dans le courrier » (ou
directement le raccourci Ctrl+Maj+F)

&' Courrier entrant pour p.mietlicki@upf.pf - Mozilla Thunderbird
Fi

chier | Edition  Affichage  A&ller 3  Messages OQukils  Aide

Annuler déplacement message  CerlH+-2 = \
5 4| X @ |«
= Refaire Chrl+ LN ]
Relewver ous  Transférer | Supprimer  Indésirable | Imprin
CoUper Chrl+3
Dossiers  Copier Chrl4+C j
Coller CEr -+
=l g p.l -~ k
- Supprimer le message Suppr
- . msec] *** Diff Check on rangi.etudiant.upf.pf, &
. a4 Selectionner r ] ) d Pk
ron <root@draco> nice -n 19 run-narts fetc/cr
Chercher Rechercher .. ChHl+F un
'3__]' Propriétés du dassier .. Fechercher suivant Cerl+G ul 3
I:_-:_J]'L—rl'lur elfle (15) B[ Rechercher précédent Chrl-+Maj+5 un
|y Franck ! Rechercher dans le courrier  Ckrl+Maj+F t.upl
|y Important 1 Recherche d'adred=gs pf, 5
|y Indésirables | Cron <root@draco > fice -n 19 run-parts fetc/cr

Vous accéderez alors au module de recherche vous permettant de retrouver aisément vos
messages et de les trier.
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& Rechercher les messages Y [m]

Rechercher des messages dans I Caurrier entrant sur p,migtlicki@upf, pf j R

W Rechercher dans les sous-dossiers EfFa |

" walident TOUTES les conditions suivantes  {* valident au maoins UMNE des conditions suivankes

IC:::rps j Iu:u:untient j Iréuniu:un

Flus | Mains |
Sujet Expé. ., | Drake | Priarité Adresse |EI
| crédits 2004 Eliane ail,,. 03/02)2005 ... Courrier ent...
-~ |Re: Vidéo-projecteur Benoit Skoll 15/04/2005 ., Courrier ent...
) TIC 04-05 | REUMIOMN christing... 18/0<4/2005 ... Courrier ent...
) INFO RECHERCHE Jean-Fie... 25/04/2005 ... Mormale Courrier ent...
| 5ite: Web départment des Sciences Patrick ... 03/06/2005 ... Courrier ent...
Uit Classer = Effacer aller au dossier du message Sauver comme dossier virtuel
| 5 occurrences brouvées v

Créer des dossiers virtuels

Vous pouvez remarquer |'option en bas a droite vous permettant de sauvegarder le résultat de
la recherche dans un dossier virtuel vous permettant de créer une « vue» dynamique sur la
recherche effectuée (fonctionnalité expliquée précédemment).

Nouyeau dossier virtuel x|

Mo IMessages de Franck

Créer comme un sous-dossier de : I p.mietlicki@upf, pf

Choisit les dossiers dans lesguels chercher

v Chercher en ligne {résultats plus & jour sur les dossiers IMAP ek Forums mais temps d'ofiverture du dossier plus grand)

Configurer les critéres de recherche utilisés pour ce dossier wirtuel

" walident TOUTES les conditions suivantes ¢ walident au moins UME des conditions suivantes

IExpéditeur j Icu:untient j Imevel

Plus | Mains |

(0.4 I Annuler

Afin qu'elle soit dynamique (et a jour) vous pouvez cocher |'option « Chercher en ligne... ».
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Vous pouvez aussi sélectionner |'ensemble des fichiers sur lesquels la recherche doit s'effectuer
en cliquant sur |'icone « Chaisir ».

Choisir les dossiers x|

Compke :

Choisissez les dossiers pour la recherche :

| v

< Courrier entrant {16)
ﬂ Brouillons
—|Envoyés

(3] Indésirables {54)

12 Corbeille {15)

[y Franck.

|y Important

=y Indésirables

OoooooogeE

1

|y pigces jointes

[0 4 I Annuler I

Cela aura pour effet de créer la « vue » (dans un dossier virtuel) contenant le résultat de votre
recherche sans cesse actualisé.

& Courrier entrant pour p.mietlicki@upF.pf - Mozilla Thunderbird - |E‘ il

Fichier ~ Edition  Affichage  Aller 3  Messages  ©utils  Aide

3
Supptimer  Indésirable

&2 G| 9 o

Relever Ec‘r}r’a Adresses | Répondre  Rép, &tous Transférer

R -

Imprimer Stop

Dossiers Woir ! I Tous j I‘Q' Sujet ou expéditeur
= &2 p.mietlicki@upf.pf .I 0 | Sujet |‘\-\| Expéditeur I@ I Date A [
-1 Courrier entrant (16) | Coupure réseau informatique o Franck Mével o 29/06/200520:39 4
A Brouilans ~|Re: demands proforma 5 Franck Mével > 16/06/2005 22:58
=) Envoyés ~|Re: signature profarma s Franck Mével o 1BJ06j2005 22:57
8 Indésirables (54) ~Re: Cammande = FranckMével = 16/06/2005 22:53
1@ corbeille (6) ~Re: P Decoudras @ Franck Mével s 1406/2005 1918 T
: RetBIT o Mevel 5 13j06/2005 17:58
{5 Importart % ~Facture ITEM ssrveur o Franck Mével s 30f05/2005 19:38
) pigces jointes ~]Zabhix en Co =+ Franck Mével = 30/05/2005 19:22
) 2abbix (5) Jwisioconf du 2 juin o Franck Mével » 30{05/2005 08:13
= @ Nouvelles et Blogs ~)écces fp 5. Ballet o Franck Mével s 27f04(2005 17:10
13 corbaile ~JRe: Thése Jean Chaumine o Franck Mével > 20{04/2005 05:08
A0 Gnu/Linux e...angaise (8) Wl [ )Permanence du midi CRI pour les dlés et vidéoprojecteurs 2 Franck Mével »  15{04/2005 14:52 ;I
= ) Dossiers locaux
g B . B
1% Messages en attente —
B-p Bienvenue dans Mozilla Thunde
] Envovés
13 Carbeile Mozilla Thunderbird est un client de courrier &lectronigue et forums de discussion puissant et olwert,
Fonctionnalités
» Détection du courrier indésirable
¢ Lecteur R3S
« Bofte de réception globale
+ Dosslers virtuels
« GSrolpernent de messages
+ Frotection de la confidentialits
Plus d'informations ||
Four les questions récurrentes, des ashuces et de 'aide en général visitez l'aide Thunderbird,
E‘ | Mon lus : 0 ‘ Tokal : 35
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Création de dossiers et de filtres

Afin de créer un dossier, il suffit d'effectuer un clic droit sur |I'arborescence voulue puis
« Nouveau dossier »

& p.mietlicki@upf.pf - Mozilla Thunderbird
Fichier  Edition  Affichage  A&ller & Messages  Qukl

S SR J

- .l
Relever Ectire  Adresses | Répondre  Rép. 3 tous
Dossiers -
| Moazilla
=] é;] W’m

I S'abonner ...
o B Relever les messages de ce compte

Mouveau dossier. ..

~18l Ir Rechercher d% les messages... i
&l T Proprigtés..
[y Messages de Franck | /j Errire

Ensuite, il faut indiquer le nom du dossier ainsi que sa place dans |'arborescence (« Créer comme
sous dossier de »).

x
Mo %

INDuveau Dossier

Créer comme sous-dossier de

I p.rietlicki@upf . pf j

Ik Abandonner |

Il est possible de trier automatiquement les nouveaux courriers grdce aux « Filtres de
messages ».
Pour cela, allez dans « Outils » puis dans « Filtres de messages » puis cliquez sur « Nouveau »
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% Filtres de messages =10 x|
Filtres pour I p.migtlicki@upf, pf j Journal de Filtrage |
Les filtres seront appliqués dans l'ordre suivant

Nam | acti |
Zahhix
Supprimer |
Monker |
Descendre |
Exécuter les filbres sélectionnés sur I Courrier entrant j Exécuter |
| y

Ensuite, il suffit de définir les conditions voulues ainsi que les actions associés (déplacer,
copier, étiqueter, définir le statut...) puis valider.

Maodifier le filtre x|

Mom du Filtre |Messages Inkernes

Quand de nouveaux messages arrivent dans ma boite, chercher les messages qui :

" walident TOUTES les conditions suivantes % valident au moins UME des conditions suivankes

IExpéditeur j Iest j IFranck.mevel@upF.pF
IExpéditeur j IEst j Icedric.gallu@upf.pf
IExpéditeur j Iest j Isvp@upf.pf

Flus | Moins |

Exécuter ces actions

¥ Déplacer dans le dossier Important sur p.mietlicki@upf., pf Nouveau dossier | ﬂ
[ Copier dans le dossier I p.mietlicki@upf, pf i Mouveau dossier |

- Etiqueter le message : I Imporkant j

T LI
(] 4 I annuler |

_— . . |

Cela va permettre d'effectuer le tri automatique sur les nouveaux messages au fur et a mesure
de leur réception et de vous faire économiser beaucoup de temps.
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Paramétrage
Inclure votre signature

Pour intégrer automatiquement votre signature a vos messages, il suffit de créer un fichier texte
(d'extension txt) contenant votre signature:

Bagae -loix
Fichier ~ Edition  Affichage Favoris  ©Outils 7 | '#
@F‘récédente = ? | ,'?' Rechercher |~ Dossiers | B [ X H’ | '
Adresse Ilﬁ LI:hsigriature j oK
Mom = | Taille | Type | Date de modification |

Affichage 3

Réorganiser les icdnes par 3

Actualiser

Personnaliser ce dossier. ..

Coller

Coller e raccour
annuler Renommer Ctri+2

ld ) Dossier

Propriétés = Raccourc

a Parte-documents

L‘g Image bitmap

@ Docurnent Microsoft Word
ﬁ Classeur Microsoft Office
Présentation Microsoft PowerPoint
CpenOffice.org 1.1.4 Classeur
CpenOffice,org 1.1.4 Dessin
Cpendffice.org 1.1.4 Présentation
CpenOffice.org 1.1.4 Texte
E Document

@l Feuille de cal Microsaft Excel A

Vous pouvez le nommer comme bon vous semble (signature_personnel.txt, signature
professionnel.txt...)

magaee o
Fichier ~ Edition  Affichage Fawvoris  Outils 7 ‘ ';,'
@ Précédente ~ ) ? | /':" Rechercher |~ Dossiers | & (& X ) | -

Adresse Ilﬂ Urisignature j oK

| Mom I Taille I Twpe I Date de modification I

réj signature, bxt 0ko Document texte 01/07/2005 15:20

Ensuite vous |'éditez (en double cliquant dessus).
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=

Fichier Edition Faormat  Affichage %

Pascal MIETLICKI |
Technicien de la Cellule des Ressources Informatigues
Uniwversité de la Polynésie Frangaise

EP 65370

98702 Faa'a

TAHITI - Polynésie Frangaise

TE1 : £689) B0 39 43 (GMT-10)

Fax : [(685) 80 39 41

mel @ pascal.mietlickig@upf. pf

[

Afin de |'intégrer automatiquement a vos messages, il suffit de I'indiquer dans « Outils » puis sur
« Parametres des comptes » en cochant « Apposer cette signature » puis « Chaisir ».

Paramétres des comptes =]

= p.mietlicki@upf.pf

Paramétres du compte - <p.mietlickicupf.pf=

~Paramétres serveur

-Copies et dossiers Pour envoyer du courrier, les informations suivantes sonk nécessaires, Sivous ne les connaissez pas,
contactez votre administrateur systéme ou votre Fournisseur d'accés Internet (FAL).

E---Rédaction ek adressage
Hors ligne et espace disque Mom du compte ¢ |p.mieticki@upF ., pf

Accusés de réception

: ~ Identité par défaut
SEurité
Chaque compte dispose d'informations sur l'expéditeur qui sont systématiquement transmises awvec
Mauvelles et Blogs les messages, Elles vous identifient auprés de vos correspondants.
Dossiers locaux

Serveur sorkant (SMTF) tom ; |Pascal MIETLICKT
Adresse electronigue |p.miet|icki@upf.pf

Adresse pour la réponse | |

organisation |

v apposer cette signature :

™ Joindre ma carte de wisite aux messages

fjouker un conmpte. .. | Gerer les identités... |

Compte par défaut |

Supprimer le compte |

[0]4 I Annuler

Un explorateur s'ouvre, il suffit alors de sélectionner le fichier de signature.
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s ) Choisir un fichier cd b
Choisir un fic

21X
Regarder dans : I@ signature LI (€] il =

Regarder dar

Bureau

W

Marn du fichier : Isignatule. 113 ;I Owaverin I
Fichiers de type : ITuus les fichiers LI Annuler |

Z

Mam du fichier ; Isignature.t:-:t j Duerie
~

Fizhiers de bype : I Touz les fichiers

Annuler

i

Pour finir, validez le tout.

~Paramétres serveur

-Copies et dossiers

Accusés de réception
- Sécurité

Mouvelles et Blogs

Diassiers locaux

Serveur sorkank (SMTP)

Ajouker un compke..

Rédaction et adressage
ors ligne et espace disque | oM du compte ¢ |p.miethcki@upf pf

Paramétres des comptes

Paramétres du compte -

Pour envoyer du courtier, les informations suivantes sont nécessaires, Si vous ne les connaissez pas,
contactez votre administrateur systéme ou votre Fournisseur d'accés Internet (FAL).

~ Identité par défaut

Chaque compte dispose d'informations sur l'expéditeur qui sont systématiquement transmises awvec
les messages, Elles vous identifient auprés de vos correspondants,

o - |Pascal MIETLICKT

Adresse electronique : |p.miet|icki@upf.|:nf

Adresse pour la réponse | |

organisation |

v apposer cette signature :

&7

|LI:'l,signature'l,signature.txt

Chisir ... |

[~ Joindre ma carke de visite aux messages Madifier a carte... |
| Gerer les identités. .. |

Compte par défaut

Supprimer le compte

[0]4 I Annuler
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Ainsi votre signature sera automatiquement incluse dans tous vos messages. Si, par hasard, vous
souhaitez la désactiver pour certains messages, il existe une extension ajoutant une icone a
Thunderbird vous permettant d'intégrer ou non votre signature (la gestion des extensions est
développée plus loin dans ce tutoriel).

Rédaction et adressage

Si vous souhaitez inclure ou non le message d'origine et modifier |'emplacement du contenu de
votre message (avant ou aprés le message d'origine). Allez dans « Outils » puis sur « Parametres
des comptes » et dans « Rédaction et adressage ».

Paramétres des comptes =]

=/ p.mietlicki@upf.pf Rédaction et adressage
;---Paramétres SErVELr

E---Copies et dossiers

~ Rédaction

Rédaction et adressage

E---Hars ligne et espace disque ¥ Rédiger les messages en HTML

--Accuses de réception v Citer le message original dans la réponse
Sécurité

Lors de la rédaction | |a réponse commence avant 1a citation vl
Mouvelles et Blogs J

Dossiers locaux et placer la signature W
la réponse commence aprés la cikation
Serveur sorkant (SMTR) P P

la citation est sélectionnée

~ Bdressage
Lors de la recherche d'adresses :
{+ Utiliser mes préférences globales de serveur LDAP pour ce compte

" Utiliser un serveur LDAP différent :

Rien j Modifier .. |

Sjouker un compke.. |

Compte par défaut |

Supprimer le compte |

[0]4 I Annuler

Accusés de réception

Pour modifier et personnaliser la maniere dont Thunderbird gére les accusés de réception.
Cliquez sur « Accusés de réception ».
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Paramétres des comptes |

= p.mietlicki@upf.pf
-Paramétres serveur

opies et dossiers ~ Arcusés de réception

edaction ek adressage

Accusés de réception

i Utiliser mes préférences globalss d'accusés de réception pour ce compte

ors ligne et espace disque

. . ; * Personnaliser les accusés de récephion pour ce compke
hocusés de réception

Sdcurité Iv i Lors de l'envoi dun message, boujours demandsr un accuse de réception
Mouvelles et Blogs Lorsqu'un accusé de réception arrive
Dossiers locaux % Le laisser dans le dassier « Courrier entrank =

Serveur sortank (SMTF)  Le déplacer dans le dossier « Ereeovés »

Lors de la réception d'une demande d'accusé de réception @
(™ Ne jamais envover d'accusé de réception

{* Aukoriser les accusés de réception pour certains messages

Si e ne suis ni le destinataire ni en copie du message : I Me demander

Si l'expéditeur est hors de maon domaine I Me demander

Led Lo L]

Dans kous les autres cas I Me demander

Ajouter un compte... |

Cormpte par défaut |

Supptirer e conpte |

(a]4 I Annuler

Importation

Thunderbird permet de réaliser des importations des éléments (a savoir le carnet d'adresses,
le courrier et les paramétres) issus de Netscape Communicator 4.x, d'Eudora, d'Outlook et
d'Outlook Express pour de multiples boites aux lettres.

Il suffit de cliquer sur « Outils » puis sur « Importer » et de sélectionner le gestionnaire voulu
(Eudora, Outlook ou Communicator) puis |'importation commence. Ensuite, une arborescence est
crée automatiquement dans les dossiers locaux, elle contient tout vos anciens courriers. De la
méme maniére, on peut importer le carnet d'adresses ou les parameétres d'un compte déja
configuré.

Gestion des indésirables

Thunderbird posséde, en particulier, un grand atout qui est celui de gérer tres efficacement le
courrier non sollicité autrement dit le SPAM.

Dans Outils/Gestionnaire des indésirables, cliquez sur I'onglet « filtre adaptatif » puis sur

« Activer la détection adaptative des indésirables ».
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‘& Gestionnaire des indésirables oy ] 4|

Thunderbird comporte plusieurs mov%s de détecter I courrier indésirable. Les messages entrants sont évalués ek
ceux susceptibles d'Etre indésirables sont identifiés. Une icdne « indésirable » est affichée si un message est reconnu
comme kel.

Configurer les paramétres du courrier Indésirable pour :

Parametres  Filtre adaptatif

Il est possible d'entrainer Thunderbird & analyser le contenu des messages entrants et & dékecter ceux
susceptibles d'Etre indésirables. Cela peut s'avérer Etre un outil trés efficace pour identifier le courrier indésirable.

Si activé, wous devez d'abord entrainer Thunderbird & reconnaitre le courrier indésirable par l'utilisation du bouton
4 Indésirable # de |la barre d'outils, Il Faut identifier 3 la Fois le courrier indésirable et le courrier acceptable,

[V activer la détection adaptative du courrier indésirable

Réinitialiser les données d'entrainement utilisées par le filtre adaptatif nécessite d'entrainer & nouveau le Filtre :

Réinitialiser les données d'entrainement

QK I Annuler |

Cliquez ensuite sur I'onglet « Parameétres ». S'affiche alors une grande boite de dialogue
contenant beaucoup d'options, de possibilités permettant de personnaliser la maniére dont
Thunderbird doit traiter les indésirables.

Le fait de cocher les cases intitulées d'une part, « Déplacer les messages entrants identifiés
comme indésirables vers : » et d'autre part, « Dossier indésirables sur : » fait apparditre une
nouvelle icone de dossier nommée « Indésirables ».
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| Gestionnaire des indésirables =10] x|

Thunderbird comporte plusieurs moyens de détecter le courrier indésirable. Les messages entrants sont évalués et
ceux susceptibles d'gtre indésirables sonk iden| %és. Une icdne « indésirable = est affichée si un message est reconnu
comme kel

Configurer les paramétres du courrier Indésirable pour : I p.mietlicki@upf. pf LI
Paramétres I Filtre adaptakif I

- _Listes blanches |

[V Me pas marquer les messages comme indésirables si lexpéditeur est dans mon carnet d'adresses :

I Adresses personnelles vI

~_fActions II

W Déplacer les messages entrants identifiés comme indésirables vers :

* Dossier « Indésirables # sur ; I p.mietlicki@upf. pf ;I

0 Autre I p.mietlicki@upf. pf ;I

I supprimer automatiquement de ce dossier les messages indésirables 0és de plus de |15] jours
[V Lors du marquage manuel de messages comme indésirablas

f* Les déplacer dans le dossier < Indésirables =

 Les supprimer

[V assainir 'affichage HTML des messages indésirables

| el

Wair et configurer le journal des indésirables.

Journal des indésirables |

Ok I Annuler |

Pour marquer un message comme indésirable, sélectionnez-le et appuyez sur le bouton
« Indésirables » ou alors faites un clic droit (en appuyant sur le bouton droit de la souris) sur
un message et, dans le menu contextuel, sélectionnez « Marquer » puis cliquez sur «
indésirable ».

i@upF.pf - Mozilla Thunderbird o |5’ |1|
Messages  Outils  Aide

9.2 3| X Blw.

andre  Rép. dtous  Transférer | Supprimer Indei Miﬁuer les messages sélectionnés comme indésirables|

Yair ¢ I Taus d IJJ' Sujet ou expéditeur

® | (1] | Sujet | £ | Expéditeur T | ® | Date E
| pas de sujet) o Jean Luc Triskani o 21003/2005 14:45 =
~|Problemes de lecture o Jean Marie Goursaud o O7002/2005 14:01
| Soutenance de thése le 28 avril o Jean Marie Goursaud o 21004/2005 14:39
~ | 5éminaire de mathématiques: les exposés o Jean Marie Goursaud o Z5i04/2005 15:49
~|Wends séche linge s Jzan Munoz s 01§04/2005 09:04
) wirus @ jean-marc regnaulk @ 25004)2005 19:34
~références de textes relatifs & la sécurité des batiments recervant du public concernant le...  »  Jean-Marie Yassallo @ 16f05) 1

Jean-| ion

| Appel d'offre AMR o Jean-Pierre Bonnefoy o 08f04/2005 12:26
| INFO RECHERCHE o Jean-Pierre Bonnefoy o Z5i04)2005 12:56
| Accréditation de notre Ecole Doctorale o Jean-Pierre Bonnefoy o ZEI04)2005 1732
| INFO RECHER(CHE - Compléments MR o Jean-Pierre Bonnefoy o 02f05/2005 17:24 LI

Thunderbird utilise le "filtrage Bayesien" : il compte sur vous pour |'aider a faire une distinction
entre le courrier indésirable (le « spam ») et le courrier acceptable.
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Il s'agit d'un systéme issu de la recherche opérationnelle. Vous apprenez au filtre ce que sont les
spams et plus l'apprentissage progresse, plus le filtre devient performant. Il est admis que de
tels filtres atteignent rapidement une efficacité de plus de 90%. Bien sir, il ne faut pas
attendre de miracles, il y aura toujours des spams qui passeront et de « bons » messages qui
seront rejetés, mais la proportion d'erreurs sera trés vite au dessous de 10%. Le principal
avantage de cette méthode est que le filtre est autonome.

Cependant, pendant quelques jours, il va falloir absolument vérifier les messages marqués
automatiqguement comme indésirables par Thunderbird.

Vérifier donc votre dossier « Indésirable » ou « Junk ».Si un message est malencontreusement
marqué comme indésirable alors qu'il ne |'est pas, il suffit de I' « apprendre » a Thunderbird.

Pour se faire, cliquer dessus et marquer le comme « Acceptable ».
.pf - Mozilla Thunderbird &=l
Messages  Cutils  Aide

X § | =.

P @ g
Supprimer Accepm L e
| Maikguer les messages sélectionnés comme acceptables !

idre  Reép. dtous  Transferer

Yair I Taus j I‘,I:.J_ Sujet ou expéditeur

ﬂ ﬂl Sujet | v | Expéditeur v | e | Date &
-]Cron <root@draco> nice -n 19 run-parts /etc/cron.daily @ Cron Daemon ':_5]‘ 01/07/200504:19 4|
]Cron <root@rangiz nice -n 19 run-parts /etc/cron.daily @ Cron Daemon @ 01,/07/200505:23
-] Anti-aging @ elodia marshall 13/ 26/06/2005 18:49
-JReally Worrks Good @ Eweleen Houck ':_5]‘ 28/06,2005 08:15
]Save your money buy getting this thing here 2 Hedy Walls @ 28,/06,/2005 18:19 _

Jean-m ion + Jeanmar 3

JMiracle in medicine @ lang taylor ':_5]‘ 27/06,2005 05:05
] Are you ready to get it? @ Lorri Fuller ':_5"_]‘ 27/06,2005 22:46
“JMail System Error - Returned Mail @ Mail Administrator ':_3"_]‘ 29/06,2005 21:23
) ¥*FopAM*** Save your money by getting an DEM software! @ Minta '3_]‘ 30,/06/2005 02:08
-]Suprise for your woman... @ Moshe Schwartz 1§/ 27/06/2005 22:11
F*rspamM*** Still looking for that job? @ Resume Guru ':_3]‘ 01,/07/2005 06:33 ;l

Et enfin, un petit « glisser/déposer » dans le dossier de votre choix (hors de celui des
indésirables en tout cas).

& Indésirables pour p.mietlicki@upf.pf - Mozilla Thunderbird =18~

Fichier Edtion Affichage Aller & Messages Outils  Aide

— 1 =
&. A B| ¥ W W § &
Relever Ecrire  Adresses | Reépondre Rep. dtous  Transférer | Supprimer Acceptable | Imprimer Stop
Dossiers Yair I Tous j IJJ, Sujet ou expéditeur
= & pomictlicki@upf.pf Ql 1] | Sujet |m| Expéditeur \‘l@ | Date | Eil
UM ] Cron <root@dracoz nice -n 19 run-parts /etc/cron.daily @ Cron Dasmon @ 01,/07,/2005 04:19 ;'
- 3 Brauillans ] Cron <root@rangiz nice -n 19 run-parts /etc/cron.daily @ Cron Daemon @’ 01/07,/2005 05:23
- A Envoyés ] Anti-aging @ elodia marshall 3/ 26/06/2005 18:49
@ Indésirables {38) - Really Worrks Good @ Eveleen Houck 1@l 28/06/2005 08:15
-1l Corbeille (6) ~]Save your money buy getting this thing here @ Hedy Walls @’ 28/06,/2005 18:19
[y Franck Jean-marie CODO vitation ¢ JeanmarieCODOL@inyit. ., 2 005 12:26
|y Imporkant “Miracle in medicine @ lang taylor @ 27/06/2005 05:05
() Indésirables 7 &re you ready to get it? @ Lorri Fuller & 27/06/2005 22:46
) pigces jointes “]Mail System Error - Returned Mail @ Mail Administrator  [§ 29/06,2005 21:23
|y Zabbix (5) | FESpAM*EF Sayve your money by getting an DEM software! @ Minta '3/ 30/06/2005 02:08
=1* ] N_uuvelles et Blogs -] Suprise for your woman... @ Moshe Schwartz @ 27/06/2005 22:11
& Corbeills - ***spam*++ still looking for that job? @ Resume Guru & 01/07/200506:33 ~|
1 Gnu/Linux e...ancaise {8)
; _'tj Messages en attente =] Sujet : Jean-marie CODOL's invitation
& sroulons De : JeanmarieCODOL@mvitation.sms. 52
= Envoyés Réponse a: JeanmarieCODOL@Inyitation. sms. a0
1 corbeille Date : 28/06/2005 12:26
Pour ; cri@upf.pf
Did you know that you have 1 friend(s) that inwvited wyou to join their mobhile friends network. ;l
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Chargement des images distantes

Une méthode complémentaire pour éliminer le courrier non-sollicité consiste a « bloquer le
chargement d'images distantes dans les messages ». Cette méthode vous protége des
expéditeurs de « spam » qui incorporent des images cachées dans leurs courriers afin de garder
quelques traces sur vos comportements lorsque vous les ouvrez.

Pour mettre en oeuvre cette protection, cliquez sur « Outils/Options/Avancé ». Dans la premiére
rubrique nommée « Confidentialité », cochez (si ce n'est déja fait) la case « bloquer le
chargement d'images distantes dans les messages ».

Options
u Avancé
Geénéral
=) = Confidentialité L
Aff?(ihzallge Bloquer le chargement d'images distantes dans les messages
ﬁ [ Autoriser les images distantes si l'expéditeur est dans : | Adresses personnelles X%l
Rédaction [ Autoriser le JavaScript

= Parametres generaux

A\

Pieces jointes N'afficher que le nom pour les personnes se trouvant dans le carnet d'adresses.
% Marquer les messages comme lus aprés |3 seconde(s) d'affichage.
Polices [ Afficher les colonnes optionnelles dans la liste des dossiers.

Ajouter les adresses des messages sortants dans : | Adresses personnelles |~

&

Avance = Mots de passe enregistres

# Certificats
= Parametres hors ligne et de connexion
= Accuses de réception

.(_ I} 5

OK ‘ l Annuler

Extensions

Installation

Les extensions constituent des outils puissants qui vous aident a construire un gestionnaire de
courrier électronique qui réponde a vos besoins spécifiques.

Il est possible d'installer une multitude d'extensions.

Les extensions frangaises sont disponibles sur le site :
http://extensions.geckozone.org/Thunderbird/

Pour en installer, aprés avoir télécharger |'extension voulue sur le site, allez dans

« outils »/ « extensions » puis cliquez sur « Installer ».
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= Extensions

'-_(-? Mettre 4 jour Cbtenir d'autres e

Sélectionner |'extension voulue

Sélectionnez une extension a installer

Regarder dans : |l'f) logiciels V| < ? | '
Y ) Driver ES1869
i 23 (Cemule-lsd
Mes documents | |t
récents @3 calendar_windows_fr_20050215
?[-_- &3 spell-fr-FR. %
Bureau
Mes documents
Poste de travail
.g Mom du fichier : |halendar_windows_fr_2DUED21 5] A | I Oluvrie ]
Favoriz rézeau | Fichiers de bype | Estenzions [*.xpi) - | [ Annuler ]

Une confirmation vous est demandée, validez la.

Installation de logiciel &|

Un site Web requiert l'autorisation d'installer I'€lément suivant :

ﬁ calendar_windows_fr_20050215 MNon signé

en provenance de ¢ File: ) /Ubuntufopt logicielsic:

Les logiciels hostiles peuvent endommager votre ordinateur ou
violer votre confidentislice,

Il est conseillé d'installer uniquement les logiciels
provenant de sites de confiance.

| Installer maintenant | ’ Annuler

L
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L'ajout d'une extension nécessite le redémarrage de Thunderbird. L'extension sera ensuite
disponible dans le menu « Outils ».

. -
= Extensions

% Mozilla Calendar 0.5.3+
Cetk Elément sera installé aprés le redémarrage de Thunderbird,
T Installer L€ Mettre 3 jour ©btenir d'autres e

Exemples

Le module de correction orthographique fourni avec Thunderbird est comme celui d'OpenOffice
basé sur MySpell. Cependant, le dictionnaire frangais n'étant plus inclus dans la version frangaise
de Thunderbird pour cause d'incompatibilité de licence, il n'est pas installé par défaut. Le module

pour la vérification automatique en frangais est disponible sur dictionaries.mozdev.org afin
de I'installer sous forme d'extension (en suivant la procédure précédente).

Verification de l'orthographe

Mat mal orthographié :  ortographe Q

Remplacer par |nrthugraphe | Yerifier le maok

Suggestions

orthographe [ E.emplacer l ’ Lgniorer ]
’ Tout remplacer ] ’ Touk ignorer ]
Dickionnaire personnel §
’EDLItEF un rru:nt] ’ Modifier .. ]

Langue :

Frangais/France L

Calendar est un calendrier permettant de gérer facilement son temps et ses rendez-vous. Il est
aussi possible de paramétrer des alertes. En bref, un véritable agenda électronique.
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http:// dictionaries.mozdev.org

& Mozilla Calendar E”E‘ E|

Fichier ~Edition  Affichage  Allerd  Outils  Aide k
% A m ® B &
Mouvel Evénement  Mouvells tache 1 jour par vue 1 semaine par vue  Multisemaing
Calendrier|,qgendas Tous les événements V| conffert |
. Titre Début Fin Catégaries B
1 Juin 2005 4
oL oM M J ¥ 5
1 2 3 4
5 6 7 8 9 10 1 Juin 2005
12 13 14 15 16 17 18
19 20 N 2 B M n LUN MAR MER JEU VEN SAM DIM
Bl s » n 30 3 1 2 3 4 5
E »
[ Aller & aujourd hui " 7 P 3 I " 13
23
Taches
[ Cacher les taches accomplies 4 13 14 15 16 17 18 189
! Titre el
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Une liste (non exhaustive) de modules disponibles sur http://extensions.geckozone.org/Thunderbird/ :

address Context : ajouter les Expéditeurs/Destinataires au carnet d'adresse par un clic droit
sur un email.

CompactFolders : Ajoute un bouton pour compacter les dossiers.
EMbuttons : boutons dans la barre d'outils pour les gestionnaires d'extensions et de themes.

ExtracteurDePiecesJointes (Attachment Extractor) : extrait les piéces jointes des messages
sélectionnés.

FoxyTunes : Permet de contrdler un lecteur multimédia depuis Thunderbird et plus...

GrouperParCritere : ajoute une icdhe pour grouper les messages du dossier selon le critére de tri
choisi (date, étiquette, statut...).

Image Zoom : permet de zoomer une image se trouvant dans une page.

Infolister : fournit des informations sur les thémes et extensions installés.

Keyconfig : configurer les raccourcis-clavier.

Magic SLR : nouveaux boutons pour Relever/Envoyer, Relever tout et Envoyer plus tard

Minimize to Tray : minimiser la fenétre dans la zone de notification (le «Osystem trayl») plutot
que dans la barre des tdches.

QuickNote : post-it avancé facilitant le copier/coller.
Quick Reply : pour répondre rapidement a un mail.
Quitomzilla : une aide pour arréter de fumer.

Quote Colors : paramétrer les couleurs de texte et de fond des différents niveaux de citation.
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http://extensions.geckozone.org/QuoteColors
http://extensions.geckozone.org/Quitomzilla/
http://ersplus.free.fr/spip/article.php?id_article=146
http://extensions.geckozone.org/QuickNote/
http://extensions.geckozone.org/MtT/
http://extensions.geckozone.org/MagicSLR/
http://extensionroom.mozdev.org/more-info/keyconfig
http://ersplus.free.fr/spip/article.php?id_article=154
http://extensions.geckozone.org/ImageZoom
http://chevrel.org/fr/extensions/#ext2
http://extensions.geckozone.org/foxytunes
http://extensions.geckozone.org/AttachmentExtractor
http://extensions.geckozone.org/EMbuttons/
http://ersplus.free.fr/spip/article.php?id_article=134
http://extensions.geckozone.org/Thunderbird/

SenderFace : Permet d'associer une image a un expéditeur.

Signature : créer et gérer vos signatures.

SignatureSwitch : Activer/désactiver votre signature.

TailleTexte : permet augmenter/diminuer/réinitialiser la taille du texte du message affiché.
VaChercher : lancer une recherche du texte sélectionné dans le dossier en cours.

Webmail : Accéder aux comptes webmails depuis Thunderbird.

WorldWeather : Affichage en temps réel de la météo dans Thunderbird.

MozBackup : programme facilitant la sauvegarde des profils.
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http://mozbackup.boincfrance.org/
http://extensions.geckozone.org/WorldWeather/
http://extensions.geckozone.org/Webmail/
http://chevrel.org/fr/extensions/#ext3
http://chevrel.org/fr/extensions/#ext1
http://goofy37.perso.cegetel.net/AchimPagesFr/signatureswitch_about.html
http://extensions.geckozone.org/Signature/
http://extensions.geckozone.org/SenderFace/

Problémes connus

Suppression des dossiers

La gestion des dossiers IMAP sous Thunderbird répond a des forces occultes qui échappent a
'entendement du commun des mortels.... Ce qui a comme conséquence malheureuse de
renvoyer, parfois, des messages incompréhensibles afin d'expliquer que la procédure de
suppression a avorté lamentablement. Apres de longues heures de réflexion et d'essais
pratiques, nous avons finalement trouvé une parade! (Ouf...)

Le probléme vient du fait du déplacement du fichier a supprimer dans la corbeille. Cette
procédure échoue avec IMAP sous Thunderbird. Heureusement, il existe une possibilité afin
de le supprimer directement. Il faut au préalable se « désabonner » du dossier (spécifique a
IMAP) afin de le supprimer sans effectuer ce déplacement.

Mettons nous en situation, on veut supprimer un dossier et voici le message (peu
compréhensible) qu'il nous renvoie.

alerte x|

4 I'E La commande ackuelle a échoué. Le se%ur de courrier a répondu :
. -

REMAME Failed: Can't create mailbox node fhome) ddministrationCRIimiepas iaili Trash/: File
exists,

Tout d'abord, il faut changer les parametres du serveur (« Outils »/ « Paramétres des
comptes »/ « Paramétres du serveur ») en cliquant sur « Avancé ».
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Paramétres des comptes

= p.mietlicki@upf.pf

- Paramétres serveur
~Copies et dossiers
Rédaction et adressage
Hars ligne et espace disque

~Aoouses de réception
E---5écurité

Mouvelles et Blogs

Diossiers locau

Serveur sorkant (SMTR)

Ajouker un compke..

Compte pat défaut

Supprimer le compte

Parameétres du serveur

Type de serveur :  Serveur de courrier IMAP
Mom du serveur |mailhost.upf.pf Part |143 Defaut: 143

Mo d'utilisakeur @ |miepas

~ Paramétres du serveur

[ Utiliser une connexion sécurisée (550
™ Utiliser une authentification sécurisée

Iv Wérifier le courrier au lancement

¥ Weérifier les nouveaus messages koutes les |1EI minukes,

Lors de l'effacement d'un message ; I le mettre dans le dossier Corbeille j

™ Mettoyer {+ Purger =) le Courtier entrant en quittant Mozilla,

[~ wider la corbeille lors de la sortie,

Répertoire local

|C:'|,D|:u:urnents and Settings|Administrateuridpplication Dakal ThunderbirdiProfiles) 76iok  Parcourir... |

oK I Annuler

I1 faut alors décocher l'option « Afficher uniquement les dossiers avec abonnements » puis

valider.
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Parameétres avancés des comptes Xl

SMTRE  IMAP |

Diossier sur e servaur IMAP IME'“

[ : afficher uniquement |es dossiers avec abonnement

¥ Le serveur s%unrte les dossiers contenant des sous-dossiers et des messages

[V Utiliser la commande IDLE sile serveur le permet

kombre maximum de connexions au serveur 4 garder en cache |5

Ces préférences spécifient les espaces de nom sur vakre serveur IMAP

Espace de nom personne : |"#I‘l‘||‘|,l'","#mhinb|:|x",""
Public (pattage) : ["#public/”,"#news.","#fi
Butres utilisateurs I--Nu

¥ Permettre au serveur d'outrepasser ces espaces de nom

Ik Annuler |

On accede alors a I'ensemble des dossiers (avec ou sans abonnements), c'est a dire aussi bien
aux fichiers courants qu'a ceux nécessaires au fonctionnement d'IMAP (c'est pour cela que
c'est une procédure délicate).

Il est donc maintenant possible de supprimer directement le fichier (attention, aucune
confirmation ne vous sera propose¢, la procédure est irréversible!)

x

{ ? La suppression de ce dossier sera irréwversible et \%IS perdrez bous les messages qu'il contient
- . . . . .
ainsi gue ses sous-dossiers, Youlez-wous wraiment le supprimer 7

Annuler |

apres confirmation, le dossier est supprimé.
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#ftp pour p.mietlickimupf.pf - Mg

Fichier ~ Edition  Affichage  aller &

& . A B

Relewver Ecrirte  Adresses | Feépo

Dossiers

= b;-] p-mietlicki@upf.pf

-4 Courrier entrant {16}

_w?, Brouillans

*) Enveoyés

-8/ Indésirables (55)

-5 Corbeille {15)

(S Messages de Franck.

o)

<y Impartant

B #al %
-7y pikces jointes

(= 2abbix {5)

=l ) Nouvelles et Blogs

13 Corbeille

-4 Gnu/Linux e..ancaise (8)
= & Dossiers locaux

'"'JE,'I Messages en atbente

- Brouillans
7] Envoves
15 Corbeille

Cependant, vous avez encore acces au dossier « systéme », il faut donc faire la procédure
inverse. Retournez dans « QOutils »/ « Paramétres des comptes »/ « Paramétres du

serveur » puis cliquez sur « Avanceé ».
I1 faut recocher 'option « Afficher uniquement les dossiers avec abonnements » puis

valider.
x|

SMTP  IMAP |

Dossier sur le serveur IMAP § IMaiI

¥ Afficher uniquement les dossiers avec abonnement
¥ Le serveur supporte les dossiers contenant des sous-dossiers et des messages

v Utiiser |a commande IDLE sile serveur le permet

Mornbre maximum de connexions au serveur 4 garder en cache |5

Ces préférences spécifient les espaces de nom sur votre serveur IMAP

Espace de nom personnel : "#mhy","#mhinbox",™

Public {partagé) : "publicl”,"#rews.", #F
Autres utilisateurs : I”—

¥ Permettre au serveur d'outrepasser ces espaces de nom

Annuler |

Voila! Vous n'avez plus qu'a relancer Thunderbird afin que toutes les modifications soient
prises en compte.
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